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Je factuur samengevat

Je jaarafrekening van 20/09/2022.

€1.012,93

Dit bedrag zal automatisch via domiciliéring van
je rekening afgehouden worden

v Ons rekeningnummer: BE46 0003 2544 8336
v Klantnummer: 2 200 259 011
v Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen 8430 MIDDELKERKE

Op de eerste pagina van je factuur vind je de totale kost voor je Easy pro contract voor elektriciteit. Wij
hebben de tussentijdse bedragen hierop in mindering gebracht.

Het aangerekende verbruik en de meterstanden vind je terug onder de rubriek "detail verbruik” op je factuur.

Je nieuwe driemaandelijkse bedrag:

€ 1.184,80

Geldig tot je volgende jaarafrekening

Hoe is je nieuwe voorschot berekend?

Om te vermijden dat je op je volgende afrekening moet bijbetalen, hebben wij je voorschot aangepast. Het nieuwe
voorschot is gebaseerd op je verbruikshistoriek. Daar passen we de huidige kosten van je distributienetbeheerder, de
geldende taksen en heffingen en de energieprijs op toe.

Je kan je voorschot op elk moment aanpassen via engie.be/mijnvoorschotpro. Je logingegevens vind je bovenaan
links op je factuur.
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% Klanthummer: 2 200 259 011 Je webactiveringscode: 1002921863 B
Factuurnummer: 708 850 424 513 {engie.befregistreren) g

Vragen?

PRyBEPNL VA2 engie.be/nl/professionals/contact

Comntact Center: 078 78 20 20

VME Four Seven berelkbaar: ma-vr 8:00-20:00 za 9:00-13:00
DISTELLAAN 34 Fax: 03 280 03 55
8434 WESTENDE Brief: Engle

Simén Bolivarlaan 34 « 1000 Brussel

Bfj een elektriciteitsstoring: 078 35 35 00 (24u/24)

(netbeheerder Fluvius West)
Factuurdatum 20 september 2022 Factuur

periode 20-09-2021 tot 19-09-2022

Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen, 8430 MIDDELKERKE excl, btw
o Je Easy pro contract
§ Elektriciteit - EAN 541449611001651899 1.905,35
3 Reeds gefactureerde tussentijdse bedragen (€ 1.270,17 Ind. btw) - 1.064,88
8
8
8
8 Totaal (excl. btw) 840,47
g Totaal btw-bedrag 172,46

Totaal (incl. btw) € 1.012,93

Het bedrag van € 1.012,93 wordt ter betaling aangeboden aan je
financiéle instelling op 8 oktober 2022.

De hiert be bedragen zjin steeds uitgedrukt in euro.

Dpor je facturen tjdig te betaken, vemmid je dige kosten. Bjf faattidige betaling zin wi g dzaakt een herinnering te sturen. De
kosten van deze herinnefing (€ 10,00) worden je in dit geval aangerekend

Je nieuwe driemaandelijkse bedrag (incl. btw) € 1.184,80

Dit bedrag zal vanaf 20 december 2022 driemaandelljks aangerekend worden.
Het detall van dit bedrag vind je In de rubriek Tussenttjdse factuur.

P.CABN.793.N.0.D.20092022.v3.1.00.000000.S p3/9

INv018.61145184.783

e — =————a= e o SUTE e e
Contact: Zie boven rechts Pagina 1
Hoofdzetel, Electrabel nv, Simdn Balivarlaan 34, 1000 Brussel, Belgié
BTW BE 0403.170.701 RPR Brussel - Bankrekening IBAN BE46 0003 2544 8336 - BIC BPOTBEB1

NIX

FSC Fuc* c123022



et 4
% Extra uitleg over je energiefactuur

Factuur

Dit document bevat de kosten voor je energie op basis van je verbruik
over de afgelopen verbruiksperiode. De reeds aangerekende
tussentijdse facturen worden hierop in mindering gebracht.

Dit document bestaat uit meerdere pagina's. Op de eerste pagina
staat het bedrag dat je nog moet betalen of terugkrijgt.
Onderaan vind je het nieuwe tussentijdse bedrag dat je vanaf
je volgende tussentijdse factuur zal worden aangerekend. Op
de pagina's erna staan de details van de bedragen en van je
verbruiken. Je kan er terugvinden hoeveel elektriciteit je hebt
verbruikt tijdens de afgelopen periode en wat je hiervoor betaalt. Ook
je contractgegevens, een aantal prijsparameters en de btw-gegevens
staan op deze detailpagina's vermeld. Als je naar het overzicht op de
eerste pagina kijkt, merk je dat de factuur een optelsom is van
verschillende bedragen. Een detail ervan vind je terug in de rubriek
'Detail bedragen'.

Energie

De energieprijs voor afname dekt de energie die je verbruikt en de
dienstverlening van ENGIE. Enkel dit deel kan verschillen van
leverancier tot leverancier. Indien je koos voor een vaste energieprijs,
wordt je verbruik vermenigvuldigd met de afgesproken eenheidsprijs.
Koos je voor een geindexeerde energieprijs, dan volgt deze prijs de
variaties van de index. De toegepaste eenheidsprijzen zijn in dit geval
gemiddelden van de prijzen over de hele verbruiksperiode waarop deze
factuur van toepassing is. Je verbruik wordt dus vermenigvuldigd met
deze gemiddelde eenheidsprijs.

De kosten groene stroom en kosten WKK (warmtekrachtkoppeling) zijn
het gevolg van de wettelijke verplichtingen om
groenestroomcertificaten en WKK-certificaten voor te leggen in het
kader van de ontwikkeling van elektriciteit uit hernieuwbare
energiebronnen en warmtekrachtkoppeling.

In de rubriek ‘e contract' vind je meer details over je overeenkomst
met ENGIE,

ENGIE kortingen

Eventuele extra prijsvoordelen op je energieprijs vind je terug in de
rubriek ‘Detail bedragen'.

Voor een overzicht van onze actuele acties met eenmalige en

weerkerende kortingen met de daaraan verbonden voorwaarden,
verwijzen we je graag naar onze website engie.be.

Netwerkkosten

De netwerkkosten zlin de kosten om elektriciteit tot op je
verbruiksadres te brengen. Deze kunnen per regio verschillend zijn. 2e
worden gecontroleerd en goedgekeurd door de CREG
(transportkosten) en de regionale regulatoren
(distributiekosten) en zijn onafhankelijk van je
energieleverancier. De netwerkkosten omvatten de distributiekosten
en de transportkosten, Beide variéren in functie van je energieverbruik
en verbruiksadres. ENGIE stort de aangerekende bedragen door
aan de netbeheerders.

Toeslagen

Op je energiefactuur worden ook diverse belastingen en taksen
doorgerekend. In de bijlage vind je een detail van deze toeslagen.
Deze bedragen stort ENGIE integraal door aan de diverse
autoriteiten.

Periode tussen de meteropname en de opmaak van de
factuur

Omdat je meterstanden enkele weken voor de opmaak van de factuur
opgenomen worden, kennen wij je verbruik niet voor de periode
tussen de meteropname en de factuurdatum. Daarom maken wij
jaarlijks een berekening om het verbruik voor die korte periocde zo
correct mogelijk te benaderen. Deze berekening is gebaseerd op je
gemiddelde verbruik van de voorbije jaren.

Intussen kunnen we cok het verschil rechtzetten voor de periode
tussen de meteropname van vorig jaar en de verbruiksfactuur die je
vorig jaar ontving op basis van het correcte verbruik.

In principe vind je op dit document:

@ Een rechtzetting van de berekening van vorig jaar (voor de periode
tussen de meteropname en de opmaak van de factuur).

e Een berekening voor je verbruik tussen de meteropname en de
opmaak van deze verbruiksfactuur. Op zijn beurt wordt dit bedrag op
je volgende verbrulksfactuur rechtgezet.

Vragen of klachten

Voor vragen over of betwistingen van je factuur kan je met ons contact opnemen via engle.be/ni/professionals/contact , via telefoon op het nummer 078 78 20 20, via
fax op het nummer 03 280 03 55 of per brief naar ENGIE, Simdn Bolfvarlaan 34, 1000 Brussel. Mocht je van oordeel zijn dat er een fout Is geslopen in een factuur, ~
zullen wij met jou overleggen om tot een oplossing te komen. Je zal in elk geval het niet batwiste deel van de factuur betalen. Facturen kunnen worden rechtgezet .
48 maanden na de uiterste betalingsdatum van de te verbeteran factuur. Facturen kunnen ook daarna worden rechtgezet Indlen een derde aan de oorsprong ligt van
de verkeerde facturatie,

Wij stellen alles in het werk om zo goed mogelijk te antwoorden op je vragen. Mocht je echter nlet tevreden zijn met ons antwoord kan je je richten tot de
Ombudsdienst voor Energle door het Invullen van een Kachtenformuller beschikbaar op ombudsmanenergle.be, per gewone brief aan de Ombudsdienst voor Energle,
Koning Albert II - Laan B bus 6, 1000 Brussel, per fax op het nummer 02 211 10 &S of per telefoon op het nummer 02 211 10 60.

Voor tariefsimulaties kan je je fchten tot vreg.be van de bevoegde gewestelijke regulator.

Verhuizen

Binnenkort verhuizen? Verzamel dan de nodige gegevens en neem contact op met onze klantendlenst via de website (engle.be/nl/energle/elektricitelt-gas/verhulzen),
per email of per telefoon. Om je te helpen de nodige gegevens te verzamelen, raden wij fe aan gebrulk te maken van het overnamedocument dat voor jou ter
beschikking staat op de website van de regulator van de elektriciteits- en gasmarkt: vreg.be.

Beschermde klanten
Voor meer Informatie met betrekking tot eventuele kosten voor laattijdige betaling, het statuut van beschermde klant en de voordelen die daaraan verbonden zijn,
verwljzen wij je naar de ENGIE website (engle.be/nl/energie/elektrciteit-gas/prijzen-voorwaarden).
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& Klantnummer: 2 200 259 011
a3y Eactyurnummer: 708 890 424 513

( Elektriciteit )

5,162 kwh

11-08-2021 tot 8-08-2022
363 dagen
5.162 kWh x € 0,1999574

11-08-2021 tot 8-08-2022

5.162 kwh

11-08-2021 tot 8-08-2022

5.162 KWh

11-08-2021 tot 8-08-2022

5,162 KWh
5.162 kWh

11-08-2021 tot 8-08-2022

363 dagen
5.162 kWh

3.015 KWh

2.147 KWh

- 502 kwh

495 kwh

e

DETAIL BEDRAGEN CNGIC

Leveringsadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen, 8430 MIDDELKERKE

Het totaal te betalen bedrag voor je elektriciteit omvat niet alleen de prijs van de energie zelf, maar
dekt ook de kosten van je distributienetbeheerder, de taksen, heffingen, ...

Voor een gemiddeld verbruik (5.000 kWh voor elektriciteit) in je regio, bedraagt het gedeelte ENGIE
SQW:h\é%ar elekiriciteit. De rest wordt integraal doorgestort aan de distributienetbeheerder en de
overheden,

Energie - afname € 1.080,42
Levering, Easy pro (geindexeerde prijs) bedrag excl. btw btw
Vaste vergoeding € 48,24 21%

Verbruik normale uren € 1.032,18 21%

Kosten groene stroom (groene certificaten opgelegd
door overheid)

Kosten groene stroom

€105,43

€ 105,43 21%

Kosten WKK (WKK certificaten opgelegd door overheid) € 1445
Kosten WKK (warmtekrachtkoppeling) € 14,45 21%
Netwerkkosten (opgelegd door Fluvius West) €463,51
Distributiekosten € 388,11 a%
Transportkosten € 75,40 21%
Toeslagen (opgelegd door diverse overheden) € 160,06
Bijdrage Energiefonds € 99,74 <1>
Bijdrage op de energie €9,94 21%
Bijzondere accijns € 42,84 21%
Federale bijdrage €754 <1>
Periode tussen meteropname en factuurdatum €81,48

Berekend bedrag van 11-08-2021 tot 19-09-2021
Berekend bedrag van 11-08-2021 tot 19-09-2021
(reeds aangerekend op uw vorige verbrufksfactuur)
Berekend bedrag van 9-08-2022 tot 19-09-2022
Berekend bedrag van 9-08-2022 tot 19-09-2022
(van de datum van uw meteropname tot de factuurdatum)

€-112,11 2%
€-12,44 <>

€194,35  21%
€11,68 <>




0 ,»-33
e Klanthummer: 2 200 259 011
= Factuurnummer: 708 850 424 513

(Tussentijdse factuur)

Het bedrag van je nieuwe tussentijdse
factuur Is gebaseerd op de waarden die
wij ontvangen hebben van je
distributienetbeheerder of volgens de
afspraken die je met ons maakte.

DETAIL BEDRAGEN

Leveringsadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen, 8430 MIDDELKERKE

Reeds gefactureerde tussentijdse bedragen (incl. btw) € 1.270,17
dec'21 mit '22 jun 22
423,39 423,39 423,39

De vermelde bedragen betreffen enkel de reeds in rekeping gebrachte energle op je tussentijdse
facturen, Diensten of andere kosten dje via de tussentijdse facturen verrekend werden, worden niet in
mindering gebracht op je verbruiksfactuur.

Je volgende tussentijdse facturen vanaf 12/2022 ¢nc. btw) € 1.184,80

Je nieuwe driemaandelijkse bedrag
(vanaf 20 december 2022)

Je Easy pro contract € 1.184,80 (incl. btw)
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Kianthummer: 2 200 255 011
Factuurnummer: 708 890 424 513

DETAIL VERBRUIK

Leveringssadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen, 8430 MIDDELKERKE

> Opname en gemeten volumes

Elektriciteit

(

)

Normaal afname: 5.162 KWh
Totaal afname: 5.162 kWh

Gemeten over 363 dagen

Meternummer Meterstand Meterstand
10082021 8082022 _
4935 - Normaal ¢ ! 12569194 C 7 2's’2i1506:

> Vergelijking met voorgaande jaren

Onderstaande grafiek en tabel geven per kalenderjaar de evolutie weer van je verbruik van energie (uttgedrukt in
Kwh),

(

Elektriciteit )

B verbrulk op vorige facturen
O verbrulk op deze factuur
! onvolledig jaar

De goedkoopste energle is de energie
dle je nlet verbruikt, ENGIE heipt je tot
30% energie te besparen en je
CO2-ultstoot te verlagen met handig
energieadvles en praktische diensten,
Surf voor meer Info naar
engle.be/advies,

6.000
3,000
2019 2020 2021 20221
| 2019 | 2020 | 2021 | 20222 |
Normaal afname | soe2kwh | Ss044kwh | 5281kwh | 3015Kkwh |

Prijsevolutie per kalenderjaar voor je elektricitelt, netwerkkosten en toeslagen Inbegrepen (excluslef kortingen en

btw)
| 2019 | 2020 | 2021 | 20221 |
Tolaalbedrag afname 1316,44 1149,79 1389,64 1137,94
(ELR)
Eenbeldsprifs afname 0,26 0,23 0,26 0,38
(EUR/KW)

> Qorsprong van de geleverde elektriciteit

Elektriciteit wordt op verschillende manieren opgewekt.
Oorsprong van de globale levering van je leverancier: hernieuwbare energiebronnen (17,83%),
kwalitatieve warmtekrachtkoppeling (0%,), fossiele brandstofien (40, 40% ), nucleair (41,77%),
onbekend (0%,). Co van de elektriciteit geleverd in het kader van Easy pro: kwalitatieve
warmtekrachtkoppeling (0%,), fossiele brandstoffen (49,17%), nucleair (50,83%), onbekend (0%).
Meer informatie over radioactief afval en COZ-emissies van elektriciteitsproductie met verschillende
energiebronnen vind je op:

» vreg.be/nl/energieverbruik

» klimaat.be

» piras.be

e
Pagina 5

Y MIX

FSC FSC" cl2aaz2



G
gt

Klantnummer: 2 200 259 011
Factuurnummer: 708 890 424 513

11-08-2021 tot 31-10-2021
48,50 EUR fjaar
0,0146400 + 0,0010810 x Endex303 EUR/kWh

1-11-2021 tot 8-08-2022
48,50 EUR fjaar
0,0146400 + 0,0010810 x Endex303 EUR/KWh

0,0751860 EUR/KWh
0,0146067 EUR/KWh
0,0019261 EUR/KWh
0,0035117 EUR/kWh
8,49000 EUR/maand
0,0142100 EUR/kWh

JE CONTRACT
PRIJSINFORMATIE
BTW

Leveringsadres: ZEERAVENLAAN 4 AD algemene delen, 8430 MIDDELKERKE

> Je huidige contract

Je contract voor afname

Easy pro
Je contract voor elektriciteit is gestart op 1 november 2021, heeft een duur van 1 jaar en wordt nadien

verdergezet zoals beschreven in de bijzondere voorwaarden van je contract. Je kan je contract op
ieder moment opzeggen, zonder verbrekingsvergoeding, mits het respecteren van een schriftelijke
opzeg van 1 maand. Indien je op jaarbasis meer verbruikt dan 50 MWh elektriciteit of 100 MWh
aardgas, kan je je contract enkel beéindigen op het einde van de lopende duur mits een schriftelijke
opzeg ten laatste 1 maand voor de afloop van de lopende periode. Indien je je contract bedindigt voor
de afioop van de lopende duur, ben je ons een opzegvergoeding verschuldigd zoals bepaald in je
contract. De huidig lopende periode eindigt op 31 oktober 2022,

De algemene en bijzondere voorwaarden kan je raadplegen op engie.be.
Indien je niet over internet beschikt, kan je deze info via het Contact Center 078 78 20 20 opvragen.

> Prijsformules - ter informatie

Prijsformules - Afname

Elektriciteit, Easy pro
Vaste vergoeding
Verbruik normale uren

Elektriciteit, Easy pro
Vaste vergoeding
Verbruik normale uren

Meer informatie over de Indexatieparameters voor elekiricteit en/or aardgas en over de toewlfang van het verbrulk
en de pris, vind fe op onze website engie. be/nl/zelfstandigen/indexatieparameters.
Indjen Je niet over Intemet beschikt, kan je deze info via het Contact Center 078 78 20 20 opvragen.

> Netwerkkosten en toeslagen

Gemiddelde distributiekosten elektriciteit

Gemiddelde transportkosten elektriciteit

Bijdrage op de energie elektriciteit

Federale bljdrage elektriciteit *

Bijdrage Energiefonds elektriciteit

Bijzondere accijns elektriciteit

In onze berekeningen gebruken we steeds de prifs die van tospassing is voor de betrokken periade.

* Fen overzicht van de evolitie van de tarkeven vind je op de website van de Commissie voor de Regulering van de Elektricteit en het
Gas (CREG): creg.be.

Btw-informatie voor ondernemers

btw-regime btw-grondslag btw
21% € 821,25 €172,46
<1> Vrijstelling art. 28 van het btw-wetboek €19,22 -
Totaal € 840,47 € 172,46
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Exp. BP/PB 30008, 1000 BRUXELLES 1/ BRUSSEL 1
VME Four Seven 6 '}
DISTELLAAN 34

8434 WESTENDE

Uw factuur samengevat

Uw jaarafrekening van 21/09/2021.

€ 453,94

Dit bedrag zal automatisch via domiciliéring van
uw rekening afgehouden worden

v Ons rekeningnummer: BE46 0003 2544 8336

< Klantnummer: 2 200 259 011

v Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD 8430 MIDDELKERKE

CNGIC

Op de eerste pagina van uw factuur vindt u de totale kost voor uw Easy pro contract voor elektriciteit. Wij

hebben de tussentijdse bedragen hierop in mindering gebracht.

Het aangerekende verbruik en de meterstanden vindt u terug onder de rubriek "detail verbruik" op uw factuur.

Uw nieuwe driemaandelijkse bedrag:

€423,39

Geldig tot uw volgende jaarafrekening

Hoe is uw nieuwe voorschot berekend?

Om te vermijden dat u op uw volgende afrekening moet bijbetalen, hebben wij uw voorschot aangepast. Het nieuwe
voorschot is gebaseerd op uw verbruikshistoriek. Daar passen we de huidige kosten van uw distributienetbeheerder,

de geldende taksen en heffingen en de energieprijs op toe.

U kunt uw voorschot op elk moment aanpassen via www.engie.be/mijnvoorschotpro. Uw logingegevens vindt u

bovenaan links op uw factuur.
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Factuurnummer: 707 128 805 464 (www.engie.be/registreren)
046/BEPNLYAZ
VME Four Seven
DISTELLAAN 34
8434 WESTENDE

I
CNGIC

Vragen?
www,engle.be/nl/professionals/ contact
Contact Center: 078 78 20 20

berelkbaar: ma-vr 8:00-20:00 za 9:00-13:00
Fax: 03 280 03 55

Bref: ENGIE

Simén Bolfvarlaan 34 = 1000 Brussel

Bij een elektriciteitsstoring: 078 35 35 00 (24u/24)

(netbeheerder Fluvius West)
Factuurdatum 21 september 2021 Factl.lur
periode 20-09-2020 tot 19-09-2021
Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD, 8430 MIDDELKERKE excl, btw
Uw Easy pro contract
Elektriciteit - EAN 541449611001651859 1.206,91
Reeds gefactureerde tussentijdse bedragen (€ 982,11 incl. btw) - B26,35
Totaal (excl. btw) 380,56
Totaal btw-bedrag 73,38
Totaal (incl. btw) €453,94

Het bedrag van € 453,94 wordt ter betaling aangeboden aan uw
financiéle instelling op 9 oktober 2021.

De hierboven e bedragen zjn steeds uitgedrukt in eurp.

Door uw facturen tidig te betalen, vermjot u onnodige kosten, By laattjdige W 260 Wi dzaakt een herinnering te sturen, De
kosten van deze herinnering (€ 10,00) worden u in dit geval aangerekend.

Uw nieuwe driemaandelijkse bedrag (incl. btw) €42339

Dit bedrag zal u vanaf 20 december 2021 driemaandelljks aangerekend worden.
Het detail van dit bedrag vindt u In de rubriek ‘Tussentijdse factuur',

Contact: e boven rechts
Hoofdzete/: Electrabel nv, Simén Bolivarlaan 34, 1000 Brussel, Belgié
BTW BE 0403.170.701 RPR Brussel - Bankrekening IBAN BE46 0003 2544 8336 - BIC BPOTBEB1
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m Extra uitleg over uw energiefactuur

Factuur

Dit document bevat de kosten voor uw energie op basls van uw
verbruik over de afgelopen verbruiksperiode. De reeds aangerekende
tussentijdse facturen worden hierop in mindering gebracht.

Dit document; bestaat uit meerdere pagina's. Op de eerste pagina
staat het bedrag dat u nog moet betalen of terugkrijgt.
Onderaan vindt u het nieuwe tussentijdse bedrag dat u vanaf
uw volgende tussentijdse factuur zal worden aangerekend. Op
de pagina's erna staan de details van de bedragen en van uw
verbruiken. U kunt er terugvinden hoeveel elektriciteit u hebt
verbruikt tijdens de afgelopen periode en wat u hiervoor betaalt. Ook
uw contractgegevens, een aantal prijsparameters en de btw-gegevens
staan op deze detailpagina's vermeld. Als u naar het overzicht op de
eerste pagina kijkt, merkt u dat de factuur een optelsom is van
verschillende bedragen. Een detail ervan vindt u terug in de rubriek
'Detail bedragen’.

Energie

De energieprijs voor afname dekt de energie die u verbruikt en de
dienstverlening van ENGIE. Enkel dit deel kan verschillen van
leverancier tot leverancier. Indien u koos voor een vaste energieprijs,
wordt uw verbruik vermenigvuldigd met de afgesproken eenheidsprijs.
Koos u voor een geindexeerde energieprijs, dan volgt deze prijs de
variaties van de index. De toegepaste eenheidsprijzen zjn in dit geval
gemiddelden van de prijzen over de hele verbruiksperiode waarop deze
factuur van toepassing is, Uw verbruik wordt dus vermenigvuldigd met
deze gemiddelde eenheidsprijs.

De kosten groene stroom en kosten WKK (warmtekrachtkoppeling) zijn
het gevolg van de wettglijke verplichtingen om
groenestroomcertificaten en WKK-certificaten voor te leggen in het
kader van de ontwikkeling van elektriciteit uit hernieuwbare
energiebrannen en warmtekrachtkoppeling.

In de rubriek 'Uw contract' vindt u meer details over uw overeenkomst
met ENGIE.

ENGIE kortingen

Eventuele extra prijsvoordelen op uw energieprijs vindt u terug in de
rubriek 'Detail bedragen'.

Voor een overzicht van onze actuele acties met eenmalige en

weerkerende kortingen met de daaraan verbonden voorwaarden,
verwijzen we u graag naar onze website www.engie.be.

Netwerkkosten

De netwerkkosten zijn de kosten om elektriciteit tot op uw
verbruiksadres te brengen. Deze kunnen per regio verschillend zijn. Ze
worden gecontroleerd en goedgekeurd door de CREG
(transportkosten) en de regionale regulatoren
(distributiekosten) en zijn onafhankelijk van uw
energieleverancier. De netwerkkosten omvatten de distributiekosten
en de transportkosten. Beide variéren in functie van uw
energieverbruik en verbruiksadres. ENGIE stort de aangerekende
bedragen door aan de netbeheerders.

Toeslagen

Op uw energiefactuur worden ook diverse belastingen en taksen
doorgerekend. In de bijlage vindt u een detzil van deze toeslagen.
Deze bedragen stort ENGIE integraal door aan de diverse
autoriteiten.

Periode tussen de meteropname en de opmaak van de
factuur

Omdat uw meterstanden enkele weken voor de opmaak van de factuur
opgenomen worden, kennen wij uw verbruik niet voor de periode
tussen de meteropname en de factuurdatum. Daarom maken wij
jaarlijks een berekening om het verbruik voor die korte periode 20
correct mogelijk te benaderen. Deze berekening is gebaseerd op uw
gemiddelde verbruik van de voorbije jaren.

Intussen kunnen we ook het verschil rechtzetten voor de periode
tussen de meteropname van vorig jaar en de verbruiksfactuur die u
vorig jaar ontving op basis van het correcte verbruik.

In principe vindt u op dit document:

e Een rechtzetting van de berekening van vorig jaar (voor de periode
tussen de meteropname en de opmaak van de factuur).

e Een berekening voor uw verbruik tussen de meteropname en de
opmaak van deze verbruiksfactuur. Op zijn beurt wordt dit bedrag op
uw volgende verbruiksfactuur rechtgezet.

Vragen of klachten

Voor vragen over of betwistingen van uw factuur kunt u met ons contact opnemen via www.engle.be/nl/professionals/contact , via telefoon op het nummer

078 78 20 20, via fax op het nummer 03 280 03 55 of per brief naar ENGIE, SImén Bolivarlaan 34, 1000 Brussel. Mocht u van oordeel zijn dat er een fout is geslope
een factuur, dan zullen wif met u overleggen om tot een oplossing te komen. U zal in elk geval het nlet betwiste deel van de factuur betalen. Facturen kunnen worde..
rechtgezet tot 48 maanden na de uiterste betalingsdatum van de te verbeteren factuur. Facturen kunnen ook daama worden rechtgezet indien een derde aan de

oorsprong ligt van de verkeerde facturatie,

Wi stellen alles in het werk om 2o goed mogelijk te antwoorden op uw vragen. Mocht u echter niet tevreden zijn met ons antwoord kunt u zich richten tot de
Ombudsdienst voor Energle door het invullen van een klachtenformulier beschikbaar op www.ombudsmanenergie,be, per gewone brief aan de Ombudsdlenst voor
Energle, Koning Albert IT - Laan 8 bus 6, 1000 Brusse!, per fax op het nummer 02 211 10 69 of per telefoon op het nummer 02 211 10 60.

Voor tarlefsimulaties kan u Zich richten tot www.vreg.be van de bevoegde gewastelljke regulator.

Verhuizen

Gaat u binnenkort verhuizen? Verzamel dan de nodige gegevens en neem contact op met onze kiantendienst via de website
(www.engie be/nl/energle/elektricteit-gas/verhulzen), per emall of per telefoon. Om u te helpen de nodige gegevens te verzamelen, raden wij u aan gebruik te maken
van het ovemamedocument dat voor u ter beschikking staat op de website van de regulator van de elektriciteits- en gasmarkt: www.vreg.be.

Beschermde klanten

Voor meer informatie met betrekking tot eventuele kosten voor laattijdige betaling, het statuut van beschermde kiant en de voordelen die daaraan verbonden zijn,
verwljzen wij u naar de ENGIE website {(www.engle.be/nl/energie/elektriciteit-gas/prijzen-voorwaarden).
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'ﬁ:? Klantnummer: 2 200 259 011
{ Factuurnummer: 707 128 805 464 DETAIL BEDRAG EN eNGie

Verbrulksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD, 8430 MIDDELKERKE

Het totaal te betalen bedrag voor uw elektriciteit omvat niet alleen de prijs van de energie zelf, maar
dekt ook de kosten van uw distributienetbeheerder, de taksen, heffingen, ...

Voor een gemiddeld verbruik (5.000 kWh voor elektriciteit) in uw regio, bedraagt het gedeelte ENGIE
40% voor elektriciteit. De rest wordt integraal doorgestort aan de distributienetbeheerder en de

{

P.CABN.247.N.0.D.21092021.v3.1 =~ 000000.S p5/9

INV014.47906944 247

overheden,
( Elektriciteit )
5.479 kWh Energie — afname € 396,19
25-07-2020 tot 10-08-2021 Levering, Easy pro (geindexeerde prijs) bedrag excl. btw btw
382 dagen Vaste vergoeding € 50,75 21%
5.479 kWh x € 0,0630480 Verbruik normale uren € 345,44 21%
25-07-2020 tot 10-08-2021 Kosten groene stroom (groene certificaten opgelegd €11191
door overheid)
5.479 KWh Kosten groene stroom € 111,91 21%
25-07-2020 tot 10-08-2021 Kosten WKK (WKK certificaten opgelegd door overheid) € 15,35
5.479 kWh Kosten WKK (warmtekrachtkoppeling) € 15,35 21%
25-07-2020 tot 10-08-2021 Netwerkkosten (opgelegd door Fluvius West) € 567,55
5,479 KWh Distributiekosten € 462,12 21%
5.479 KWh Transportkosten € 105,43 21%
25-07-2020 tot 10-08-2021 Toeslagen (opgelegd door diverse overheden) € 130,99
382 dagen Bijdrage Energiefonds € 101,96 <1>
5.479 kwh Bijdrage op de energie € 10,55 21%
5.479 kWh Federale bijdrage € 18,48 <1>
Periode tussen meteropname en factuurdatum €- 15,08
- 650 kWh Berekend bedrag van 25-07-2020 tot 19-09-2020 € - 122,53 21%
Berekend bedrag van 25-07-2020 tot 19-09-2020 €-17,10 <1>
(reeds aangerekend op uw vorige verbruiksfactuur)
502 kwh Berekend bedrag van 11-08-2021 tot 19-09-2021 €112,11 21%
Berekend bedrag van 11-08-2021 tot 19-09-2021 €12,44 <1>
(van de datum van uw meteropname tot de factvurdatum)
fr——— - — § = S omeeeamreee oo ——-] fr—==—_=]
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sipe Kiantnummer: 2 200 259 011
Factuurnummer; 707 128 805 464

(Tussentijdse factuur)

Het bedrag van uw nleuwe tussentijdse
factuur is gebaseerd op de waarden die
wij ontvangen hebben van uw
distributienetbeheerder of volgens de
afspraken die u met ons maakte.
Wenst u meer informatie over de
berekeningswize, surf dan naar

www. engle.beftussentijdsbedrag

DETAIL BEDRAGEN

Verbrulksadres; ZEERAVENLAAN 4 AD, 8430 MIDDELKERKE

Reeds gefactureerde tussentijdse bedragen (ncl. btw) €982,11
dec 20 mrt '21 jun'21
327,37 327,37 327,37

De vermelde bedragen betreffen enkel de reeds in rekening gebrachte energle op uw tussentijdse
facturen. Diensten of andere kosten die via de tussentijdse facturen verrekend werden, worden niet in
mindering gebracht op uw verbruiksfactuur,

Uw volgende tussentijdse facturen va naf 12/2021 (ncl. btw) € 423,39
Uw nieuwe driemaandelijkse bedrag
(vanaf 20 december 2021)
Uw Easy pro contract € 423,39 (incl. btw)
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( Elektriciteit )

Normaal afname; 5.479 kWh
Totaal afname: 5.479 kWh

( Elektriciteit )

B verbrulk op vorige facturen
O verbrulk op deze factuur
! onvolledig jaar

De goedkoopste energie is de energle
die u niet verbruikt. ENGIE helpt u tot
30% energle te besparen en uw
CO2-ultstoot te verfagen met handig
energleadvies en praktische diensten.
Surf voor meer info naar
www.engle.befadvies

DETAIL VERBRUIK

Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD, 8430 MIDDELKERKE

CNGIC

> Opname en gemeten volumes

Gemeten over 382 dagen

Meternummer Meterstand Meterstand
24-07-2020 10-08-2021
4935 - Normaal i) l2.8(115:1'8 256994

> Vergelijking met voorgaande jaren

Onderstaande grafiek en tabel geven per kalenderjaar de evolutie weer van uw verbrulk van energie (ultgedrukt in
kwh).

6.000
3.0001
0=
2018 2019 2020 20214
| 2018 | 2019 | 2020 | 20211 |
Normaal afname | si26kwh | spe2kwh | 5026kwh | 3152kwh |

Prijsevolutie per kalenderjaar voor uw elektricitelt, netwerkkosten en toeslagen inbegrepen (exclusief kortingen en
btw)

| 2018 | 2019 2020 | 20214 |
Totaalbedrag afname 1305,54 1316,44 114572 707,78
(EUR)
Eenheidsprifs afname 0,25 0,26 0,23 0,22
(EUR/KWE)

> Oorsprong van de geleverde elektriciteit

Elektriciteit wordlt op verschillende manieren opgewekt.

Qorsprong van de globale levering van uw leverancier: hernieuwbare energiebronnen (17,83%),
kwalitatieve warmtekrachtkoppeling (0%), fossiele brandstoffen (40,90%,), nucleair (41,77%),
onbekend (0%). Oorsprong van de elektriciteit geleverd in het kader van Ea;y pro: kwalitatieve
warmtekrachtkoppeling (0%, fossiele brandstoffen (49,17%), nucleair (50,83%), onbekend (0%).
Meer informatie over radioactief afval en CO2-emissies van elektriciteitsproductie met verschillende
energiebronnen vindt v op:

. www. vreg.be/nifenergieverbruik
. www. klimaat.be
. www. niras.be
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Klantnummer: 2 200 259 01t
Factuurnummer: 707 128 805 464

25-07-2020 tot 31-10-2020
48,50 EURfjaar
0,0146400 + 0,00106810 x Endex303 EUR/KWh

1-11-2020 tot 10-08-2021
48,50 EUR fjaar
0,0146400 + 0,0010810 x Endex303 EUR/KWh

0,0843439 EUR/kWh
0,0192426 EUR/KWh
0,0019261 EUR/KWh
0,0035117 EUR/kWh
8,15000 EUR/maand

UW CONTRACT
PRIJSINFORMATIE
BTW

Verbruiksadres: ZEERAVENLAAN 4 AD, 8430 MIDDELKERKE

> Uw huidige contract

Uw contract voor afname

Easy pro

Uw contract voor elektriciteit is gestart op 1 november 2020, heeft een duur van 1 jaar en wordt
nadien verdergezet zoals beschreven in de bijzondere vaorwaarden van uw contract. U kan uw
contract op ieder moment opzeggen, zonder verbrekingsvergoeding, mits het respecteren van een
schriftelijke opzeg van 1 maand. Indien u op jaarbasis meer verbruikt dan 50 MWh elektriciteit of 100
MWh aardgas, kan u uw contract enkel beéindigen op het einde van de lopende duur mits een
schriftelijke opzeg ten laatste 1 maand voor de afloop van de lopende periode. Indien u uw contract
begindigt voor de afloop van de lopende duur, bent u ons een opzegvergoeding verschuldigd zoals
bepaald in uw contract. De huidig lopende periode eindigt op 31 oktober 2021.

De algemene en bijzondere voorwaarden kunt u raadplegen op www.engie.be
Indien u nlet over internet beschikt, kunt u deze info via het Contact Center 078 78 20 20 opvragen

Prijsformules - ter informatie

Prijsformules - Afmame

Elektriciteit, Easy pro
Vaste vergoeding
Verbruik normale uren

Elektriciteit, Easy pro
Vaste vergoeding
Verbruik normale uren

Meer informatie over de indexatieparameters voor elektrcitelt en/of aardgas en over de toewjj2ing van het verbruik

en de prjfs, vindt u op onze website www.engie.be/nl/zelfstandigen/indexatieparameters.
Indien u nfet over intemet beschikd, kunt u deze info via het Contact Center 078 78 20 20 opvragen.

> Netwerkkosten en toeslagen

Gemiddelde distributiekosten elektriciteit
Gemiddelde transportkosten elektriciteit
Bijdrage op de energie elektriciteit
Federale bijdrage elektriciteit *

Bijdrage Energiefonds elektriciteit

In onze berekeningen gebruiken we steeds de prijs die van toepassing /s voor de betrokken periode.
* Een overzicht van de evoluble van de tarieven vindt u op de website van de Commissie voor de Regulering van de
Elektricitelt en het Gas (CREG): wwwi.creg.be.

Btw-informatie voor ondernemers

btw-regime btw-grondslag btw
21% € 349,41 €73,38
<1> Vrijstelling art. 28 van het btw-wetboek €31,15 -
Totaal € 380,56 €73,38
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Factuurnummer: 707 128 805 464

BIJLAGE eNGie

Extra informatie

» De Inkomsten van de Bijdrage Energiefonds worden doorgestort aan het Energiefonds waamee de
certiflcatenproblematiek (96,9%), de VREG (1%) en de groene warmte (2,1%) worden gefinanclerd. Hoe sneller de
schulden worden afbetaald, hoe sneller deze bijdrage zal dalen. Deze heffing wordt niet aan de btw onderworpen. Ze
geldt per afnamepunt op het elektricteitsdistributienet, op het plaatselijk vervoersnet van elektricitelt en op een
gesloten distributienet van elektriciteit. Voor bijkomende informatie: www.viaanderen.be,

* De federale bijdrage elektricitelt bestaat ult volgende componenten: werking CREG, nudlealr passief, Kyotofonds,
soclaal fonds (OCMW), en beschermde kanten.

» De bijdrage op de energie Is een Indirecte belasting (acciins) b het in gebruik stellen of gebrutken van aardgas en
elektridteit,
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